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TV-Box Télécommando

Alimentatore

Cavo HDMI

Batteries AAA

Cavo Ethernet

Configura il tuo 
Wingo TV-Box

Contenuto del pacchetto

Ecco una panoramica 
dell‘installazione:

Opzionale: utilizza il telecomando 
Wingo per accendere/spegnere la 
TV e regolare il volume.

Fatto - Rilassati con la tua Wingo 
TV.

Seleziona l’uscita corretta.Accendi il TV-BoxPrendi il telecomando Wingo e 
premi più volte «OK» nel momento 
in cui ti verrà richiesto sullo 
schermo.

Aspetta che il LED sul pannello frontale si illumini di bianco.

Attiva la funzione in  «Home», poi «TV- Box» e «HDMI CEC».

Seleziona l’ entrata HDMI corrispondente sul telecomando della TV.

L’Internet-Box potrebbe anche avere un aspetto diverso. Se il tuo 
Internet-Box non funziona, consulta il manuale di installazione o il 
sito www.wingo.ch/installazione per ricevere assistenza.

Per aprire il compartimento delle batterie, premi leggermente sulla 
fessura con il pollice e fai scorrere il coperchio.

Collega il tuo TV-Box a una presa HDMI disponibile, ad esempio 
HDMI 1

Collega l’alimentatore e connetti il 
TV-Box e l’Internet Box con il cavo 
di rete

Accendi la TV

Inserisci le batterie nel telecomando
Rimuovi il TV-Box precedente o il 
collegamento via cavo (se applica-
bile)

Il tuo Internet-Box deve essere instal-
lato ed acceso

Collega il TV-Box alla TV con il 
cavo HDMI

Non accendere ancora il TV-Box. Per configurare la connessione 
wireless, segui le istruzioni indicate sul retro.



Tasti e LED

1	 Tasti + / - : consentono di regolare il volume audio del Wingo TV-
Box (il volume audio del televisore si regola con il telecomando o 
con i comandi vocali) 

2	 Tasto o : tasto non programmato

			 
								      
	
			   Luce rossa al centro: TV in stand-by

			   Luce bianca: TV accesa
			 
			   Luce rossa a destra: microfono spento

			   Pulsazione bianca: telecomando in uso

			   Pulsazione blu verso l’esterno: collegamento di un 	
			   dispositivo Bluetooth in corso.		

			   Pulsazione blu verso il centro: separazione di un 	
			   dispositivo Bluetooth in corso.	

Ti consigliamo di collegare il TV-Box al router tramite il cavo 
Ethernet fornito.
Se ciò non fosse possibile, puoi collegare il TV-Box al router tramite 
la connessione wireless

Per effettuare questa connessione wireless, collega prima il cavo 
Ethernet, quindi, dopo l‘installazione iniziale del software del TV Box, 
scollega il cavo e seleziona l‘opzione di connessione wireless che 
verrà visualizzata sul televisore.

Il TV-Box può essere collegato in modalità wireless senza altri 
dispositivi intermedi. Tuttavia, ti consigliamo di utilizzare un 
dispositivo come il WLAN Box di Swisscom per garantire la qualità 
della connessione wireless.

Importante: in caso di guasti, è indispensabile utilizzare il 
cavo Ethernet per eseguire, ad esempio, un reset del TV-
Box. Ti consigliamo quindi di tenerlo a portata di mano.

Prese
 

 

 

 

 

 

 

 

1	 On/Off : accendere e spegnere l‘apparecchio.
2	  Alimentazione : collegamento dell‘alimentatore.
3	 Audio : collegamento di un apparecchio audio. 

Digitale: impianto Home Cinema (cavo Mini TOSLINK). 
Analogico: impianto Hi-Fi o amplificatore (cavo cinch a jack da 
3,5 mm).

4	 Ethernet : collegare il TV-Box alla rete
5	 HDMI : collegare il TV-Box al televisore
6	 USB : porta USB (solo ricarica)
7	 IR : porta per il lettore a infrarossi
8	 WPS : collega il TV-Box in modalità wireless all‘Internet-Box o 

riavvia la sincronizzazione del telecomando

Guasti del 
telecomando
 Indipendentemente dal tasto premuto, il LED ...

a) … non si accende
b) … si accende di rosso
c) … si accende di bianco, ma non fun-
ziona

a) Il LED non si accende quando si utilizza 
il telecomando
Sostituisci le batterie.

b) Il LED si illumina di rosso quando viene 
utilizzato il telecomando. 
 
Ricollega il telecomando:

1  Spegni il TV-Box e riaccendilo. 

2  Attendi che l‘avvio sia 
completato.  

3	 Tieni premuto il tasto WPS 
del TV-Box per 3 secondi e 
rilascialo. 

4	 Non appena  
appare questa schermata, 
premi il tasto OK del 
telecomando Wingo. Il LED 
lampeggia ora in bianco fino a 
quando il telecomando non è 
connesso

c) Il LED si illumina di bianco
 
Il telecomando non funziona nonostante il LED bianco si accenda 
quando si preme un tasto qualsiasi. 

1	 Se utilizzi più Wingo TV-Box nella stessa abitazione, assicurati di 
utilizzare il telecomando corretto. 

2	  Spegni il TV-Box e riaccendilo.

3  Se il problema persiste, tieni 
premuto per 3 secondi il 
tasto blu del telecomando. Il 
telecomando si riavvierà.

1
Procedura generale in caso di problemi con Wingo TV 

1	 Spegnere e riaccendere l’Internet-Box. 
2	 Spegnere e riaccendere il TV-Box. 
3	 Selezionare il menu che consente di ripristinare le impostazioni di 

fabbrica del TV-Box. I canali non vengono cancellati: > «home» sul 
telecomando >   nel menu in alto a sinistra > Sistema > Ripristina TV 
Box.  

Sullo schermo non appare niente
4	 Verificare che l‘alimentatore 

sia collegato correttamente 
(parte anteriore, passaggio 5)

5	  A tal fine, utilizza il 
telecomando Wingo (vedi 
pagina precedente, passaggio 
7) o il telecomando del 
televisore. L‘ingresso HDMI 
corrisponde al connettore sul 
retro del televisore, al quale è 
collegato il cavo HDMI (parte 
anteriore, vedi passaggio 7). 

6	 Verifica che il cavo HDMI sia 
collegato correttamente (parte 
anteriore, passaggio 4).

L‘esperienza televisiva rimarrà la stessa, potrai utilizzare tutti i 
contenuti e le funzioni come prima. Con Android vengono aggiunte 
nuove funzioni opzionali come Google Assistant, Google Play e 
Chromecast built-in™. Per poter utilizzare il TV-Box, è necessario 
accettare i termini di utilizzo di Google. Per utilizzare le funzioni 
di Android, Google Assistant, Google Play e le applicazioni, è 
necessario disporre anche di un account Google.

Non forniamo alcun dato a Google, in particolare quelli relativi al 
tuo utilizzo della TV. Se utilizzi le funzioni di Google, come Google 
Assistant o Google Play, si applicano le stesse regole previste per 
l‘utilizzo di altre funzionalità di Google.

Per utilizzare le funzioni avanzate, ad esempio Google Play, è 
necessario avere un account Google.

Istruzioni per l‘uso del telecomando

Seguici su  
Instagram e Facebook.

@wingo_ch

@wingoCH

Complimenti!

Internet-Box WLAN-Box TV-Box

Collegamento WLAN

Problemi

Google Services

Che cosa indicano i LED 
sullo Swisscom Box?

1 2 43 5 6 7 8

o HDMI, AV,
Eingang, Quelle, 
V-Taste

3

Accendere/spegnere il TV-Box

Muto - Attivare/disattivare

Selezionare l‘uscita HDMI (se collegata 
alla TV)

Avanti veloce

Andare in avanti 30s

Play/Pausa

Menu, ritorno al menu principale

Cerchio: Navigazione 
OK: Conferma

Menu opzioni, ricerca, lingua

Passare tra le ultime due registrazioni/
trasmissioni

Navigare nel TXT

LED di funzionamento 

Google Assistant

Premere 1 volta: Registrare il programma  
Premere 2 volte: Registrare la serie

Ritorno rapido 

Tornare indietro di 10 secondi

Torna alla schermata precedente

Accedere al TV Guide

Un contatto visivo tra  TV-Box e il tele-
comando non è necessario. Telecomando 
e TV-Box sono collegati tra loro tramite 
Bluetooth. I due dispositivi non richiedono 
alcun contatto visivo. Puoi anche riporlo in un 
mobile di legno, evitando le pareti metalliche. 

Importante: il TV-Box non deve surriscald-
arsi. Deve quindi essere ben ventilato.


