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TV-Box Fernbedienung

Netzteil

HDMI-Kabel

Batterien AAA

Netzwerkkabel

Konfiguriere 
deine Wingo 
TV-Box

Das ist in deinem Paket

Optional: Verwendet die Wingo 
Fernbedienung für «TV ON/OFF» 
und um die Lautstärke deines TV 
zu ändern.

Du bist fertig – viel Freude mit dei-
nem Wingo TV.

Wähle die passende Quelle aus.Schaltet die TV-Box ein.Nimm die Wingo-Fernbedienung 
und drücke mehrmals auf «OK», 
wenn du auf dem Bildschirm dazu 
aufgefordert wirst.

Warte, bis die LED auf der Vorderseite weiss leuchtet.

Aktiviere die Funktion unter «Home», dann «TV- Box» und «HDMI-
CEC».

Wählt den entsprechenden HDMI-Eingang auf der Fernbedienung 
von deinem Fernseher aus.

Deine Internet-Box kann auch andes aussehen. 
Wenn deine Internet-Box nicht funktionieren sollte, schau im 
Installationshandbuch oder unter www.wingo.ch/installation nach, 
dort findest du Hilfe.

Um das Batteriefach zu öffnen, drücke mit dem Daumen leicht auf 
den Schlitz und schiebe den Deckel auf.

Schliesse deine TV-Box an einen verfügbaren HDMI-Anschluss an, z. 
B. über HDMI 1.

Schliesse das Netzteil an und ver-
binde Internet-Box und TV-Box 
mit dem mitgelieferten Netzwerk-
kabel.

Schalte deinen Fernseher ein.

Lege die Batterien in die
Fernbedienung ein.

Entferne deine alte TV-Box oder 
deinen Kabelanschluss (falls vorhan-
den).

Deine Internet-Box muss installiert 
und eingeschaltet sein.

Verbindet die TV-Box über das 
HDMI-Kabel mit dem Fernseher.

Schalte die TV-Box jetzt noch nicht ein. Um eine kabellose Verbin-
dung einzurichten, befolge die Anweisungen auf der Rückseite.



Tasten und LED-
Verhalten der TV-Box

1	 Tasten + / - : Regeln die Lautstärke der Wingo TV-Box (die 
Lautstärke des Fernsehers wird mit der Fernbedienung oder per 
Sprachbefehl eingestellt)

2	 o Taste : nicht-programmierte Taste 

									       
			 
			   Rotes Licht in der Mitte: Der TV ist im Standby.

			   Weisses Licht: Der TV ist eingeschaltet.
			 
			   Rotes Licht rechts: Das Mikrofon ist aus.

			   Weisses Aufleuchten: Die Fernbedienung wird 	
			   verwendet.

			   Blaues Pulsieren nach aussen: Bluetooth-Gerät 	
			   wird verbunden (z.B. fernbedienung).		
	
			   Blaues Pulsieren zur Mitte: Bluetooth-Gerät wird 	
			   getrennt.
	

Wir empfehlen dir, die TV-Box über das mitgelieferte Ethernet-
Kabel mit dem Router zu verbinden.  
Falls das nicht möglich ist, kannst du die TV-Box über per WLAN mit 
dem Internet-Router verbinden:

So funktioniert die Verbindung per WLAN: 
Verbinde das Ethernet-Kabel beim ersten Mal, trenne dann nach 
der Erstinstallation der TV-Box-Software das Kabel und wähle die 
Option «Kabellose Verbindung», die auf deinem Fernseher angezeigt 
wird.

Die TV-Box kann ohne weitere Zwischengeräte kabellos verbunden 
werden. Wir empfehlen jedoch die Verwendung eines Geräts wie 
der WLAN-Box von Swisscom, um die Verbindungsqualität zu 
gewährleisten.

Wichtig: Bei der Fehlersuche ist es unbedingt erforderlich, 
das Ethernet-Kabel zu verwenden, um beispielsweise 
einen Reset der TV-Box durchzuführen. Wir empfehlen dir 
daher, das Kabel gut aufzubewahren.

Anschlüsse der TV-Box
 

 

 

 

 

 

 

 

1	 On/Off : Schaltet das Gerät ein oder aus
2	 Power : Hier das Netzteil anschliessen.
3	 Audio : Hier ein Audiogerät anschliessen. 

Digital: Heimkinogerät (Mini-TOSLINK-Kabel) 
Analog: HiFi-Anlage oder Verstärker (Cinch-Kabel auf 3.5-mm-
Klinke).

4	 Ethernet : Verbindet die TV-Box mit dem Netz.
5	 HDMI : Verbindet die TV-Box mit dem Fernseher.
6	 USB : USB-Anschluss (nur zum Aufladen).
7	 IR : Anschluss für den Infrarotempfänger.
8	 WPS : Verbindet die TV-Box drahtlos mit der Internet-Box oder 

startet die Kopplung der Fernbedienung erneut.

Fernbedienung 
funktioniert nicht

 Egal, welche Taste du drückst, die LED...

a) ... leuchtet nicht
b) ... leuchtet rot
c) ... leuchtet weiss aber funktioniert nicht

a) Die LED leuchtet nicht, wenn du die 
Fernbedienung benutzt.
Tausche die Batterien aus.

b) Die LED leuchtet rot, wenn du die Fern-
bedienung benutzt.
Schliesse die Fernbedienung wieder an:

1	 Schalte die TV-Box aus und 
wieder ein.

2	 Warte, bis der Startvorgang 
vollständig abgeschlossen ist..

3	 Halte die WPS-Taste der TV-
Box 3 Sekunden lang gedrückt 
und lasse sie dann los..

4	 Sobald dieser Bildschirm 
erscheint, drücke die OK-Taste 
auf der Wingo-Fernbedienung. 
Die LED blinkt nun weiss, bis die 
Fernbedienung verbunden ist.

c) Die LED leuchtet weiss.
 
Die Fernbedienung funktioniert nicht, obwohl die weisse LED leuch-
tet, wenn eine beliebige Taste gedrückt wird.

1	 Wenn du mehrere Wingo TV-Boxen in einem Haushalt nutzt, 
stelle sicher, dass du die richtige Fernbedienung verwendest.

2	  Schalte die TV-Box aus und 
dann wieder ein.

3  Wenn das Problem weiterhin 
besteht, halte die blaue Taste 
auf der Fernbedienung 3 
Sekunden lang gedrückt. Die 
Fernbedienung startet neu.

1
Allgemeine Vorgehensweise bei Problemen mit Wingo TV.

1	 Schalte die Internet-Box aus und wieder ein.
2	 Schalte die TV-Box aus und wieder ein.
3	 Geh ins Menü, um die TV-Box auf die Werkseinstellungen 

zurückzusetzen. Die Sender werden nicht gelöscht. So geht’s: 
«Home»auf der Fernbedienung >  Menü oben links > System > TV-
Box zurücksetzen. 

Der Bildschirm zeigt nichts an.
4	 Überprüfe, ob das Netzteil 

richtig eingesteckt ist 
(Vorderseite, Schritt 5).

5	 Verwende dazu die Wingo-
Fernbedienung (siehe 
vorherige Seite, Schritt 7) oder 
die Fernbedienung deines 
Fernsehers. Der HDMI-Eingang 
entspricht dem Anschluss auf 
der Rückseite des Fernsehers, 
in den das HDMI-Kabel 
eingesteckt wird (Vorderseite, 
siehe Schritt 7).

6	 Überprüfe, ob das HDMI-Kabel richtig eingesteckt ist (Vorderseite 
Schritt 4).

		

Das TV-Erlebnis bleibt unverändert, du kannst alle Inhalte und 
Funktionen wie bisher nutzen. Mit Android kommen neue optionale 
Funktionen wie Google Assistant, Google Play und Chromecast 
built-in™ hinzu. Um die TV Box nutzen zu können, musst du den 
Nutzungsbedingungen von Google zustimmen. Um die Funktionen 
von Android, Google Assistant, Google Play und den Apps nutzen zu 
können, benötigst du außerdem ein Google-Konto.

Wir übermitteln keine Daten an Google, insbesondere keine Daten 
über deine Nutzung des Fernsehers. Wenn du Google-Funktionen 
wie Google Assistant oder Google Play nutzt, gelten dieselben 
Regeln wie für die Nutzung anderer Google-Funktionen.

Für die Nutzung erweiterter Funktionen, z. B. Google Play, ist ein 
Google-Konto erforderlich.

Funktionen der Fernbedienung

Folge uns auf 
Instagram und Facebook.

@wingo_ch

@wingoCH

Gut gemacht!

Internet-Box WLAN-Box TV-Box

WLAN-Verbindung

Störungen

Google Services

Status-LED

1 2 43 5 6 7 8

oder HDMI, AV,
Eingang, Quelle, 
V-Taste

3

TV-Box ein-/ausschalten

Stummschalten – aktivieren/deakti-
vieren
HDMI-Quelle auswählen (bei Anschluss 
an einen Fernseher)

Vorspulen

30s vorspringen

Play/Pause

Menü, zurück zum Hauptmenü

Kreis: Navigation
OK: Bestätigung

Optionen, Suche, Sprache

Zwischen den letzten beiden Aufzeich-
nungen/Sendungen umschalten

Navigieren im TXT

Funktions-LED

Google Assistant

1x drücken: Sendung aufnehmen
2x drücken: Serie aufnehmen

Zurückspulen

10s zurück

Zurück zum vorherigen Bildschirm

Zum TV-Guide

Zwischen der TV-Box und der Fernbedienung 
ist kein Sichtkontakt erforderlich. Die Fern-
bedienung und die TV-Box sind über Blue-
tooth miteinander verbunden. Die beiden 
Geräte benötigen keinen Sichtkontakt. Du 
kannst sie also in einen Holzschrank stellen – 
vermeide allerdings Metallwände.
Wichtig: Die TV-Box darf nicht überhitzen. 
Sie muss daher gut belüftet sein.


